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Ingresa al portal del SAT en la seccion de Otros tramites y servicios: |dentificaciony
firmmado electrénico: Solicitud de Generacidon o Actualizacidn de contrasena a través de
SAT ID
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En la pantalla principal, da clic en el botén de REQUISITOS para validar la informacion
requerida para el trdmite o clic en INICIAR TRAMITE.
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Da clic en el boton de Comenzar para iniciar.
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En la pantalla de Informacién importante, da clic en Continuar.
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El sistema mostrara los TERMINOS Y CONDICIONES, si estas de acuerdo,
da clic en Siguiente.
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Ingresa el RFC, Teléfono celular y Correo electrénico, después da clic en Continuar.
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En el siguiente recuadro, escribe el texto de la imagen y da clic en CONTINUAR.
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Excrithe of texto de la imagen

El sistema enviara un cédigo al teléfono o correo electrénico registrado,
el cual debes ingresar en la siguiente pantalla y dar clic en Continuar.
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En la siguiente pantalla debes integrar el documento de identificacién para acreditar
tu identidad.

Da clic en Seleccionar archivo.
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Integra la documantacién requerida para screditar tu
Idorithdad.
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Selecciona el tipo de documento que integraras y da clic en Continuar.
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Selecciona el archivo desde la ruta en la cual se encuentra en tu dispositivo y da clic en
Siguiente para continuar con el proceso.
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Memoriza la frase que aparece en pantalla.

Da clic en Grabar para iniciar grabacion.
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Integra la documentaciin reguerida para acreditar tu
iddentidasd.

Sednccions ol docurmenag e Hioecian
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Al realizar la grabacion debes decir de manera fuerte y clara la frase que memorizaste.

Si deseas repetir el video, da clic en Grabar otro video, de lo contrario da clic en Continuar.
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Revisa y valida los datos.
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Una vez validada la informacidén, da clic en Firmar solicitud.

En la pantalla de Firma de solicitud, deberas firmar lo mas parecido a tu identificacion
oficial y sin salirte del recuadro, si deseas repetir la firma da clic en Limpiar.

Una vez dibujada tu firma da clic en Aceptar.
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En la pantalla se visualizara el folio de tu solicitud, asi como informacién importante.
Para concluir el tramite, da clic en Descargar acuse PDF.

Para conocer tu opinién, da clic en Responder encuesta, de lo contrario presiona Terminar.
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En la pantalla se visualizara el acuse del tramite, puedes imprimirlo o
guardarlo.
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Si seleccionaste Responder encuesta, contesta preguntas y para concluir da clic

en Enviar y finalizar.
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Esparamos que tu experdencia con la aplcacidn haya sido |
satisfactoria. Puedes ayudarnos a meforar calificandao la
aplicaciin, v un cormentario sh sl lo deseas
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Una vez que tu solicitud sea validada y autorizada por el SAT, en un plazo maximo de tres
dias posteriores a la generaciéon de tu solicitud, recibirds una liga a través de los medios
de contacto proporcionados, con la finalidad de realizar |la Generacion o Actualizacion

de tu contrasena.
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Ingresa a la liga para completar los siguientes campos:

Folio del tramite

RFC

Nueva contrasena
- Confirma la nueva

contrasena

Serpracion de nusva contraseha
Pk sies by
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Finalmente captura el texto de la imagen y da clic en el botén Enviar.




Tu tramite de contrasena se ha generado exitosamente.

Gracias por utilizar nuestros servicios.
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